Martin Mustermann

Martin-Musterstraße 1 

5xxxx Musterstadt 

Telefon XXXX/XX XX XX 

Vermieter-Name

Vermieter-Adresse
XXXXX

 

Ort, Datum …………….

Nebenkostenabrechnung vom XX.XX. bis XX.XX.XX
Sehr geehrte/r Frau/Herr XXXXXXXXX, 

die Betriebskostenabrechnung habe ich erhalten. Einige Positionen sind mir jedoch unklar und können so von mir nicht akzeptiert werden. Ich bitte um Aufklärung und Neuberechnung. 

Nennen Sie jetzt Ihre Reklamationen. 

Nachstehend einige Textbeispiele:

1. 
In Ihrer Abrechnung ist leider nicht zu ersehen, wie die Nebenkosten auf die einzelnen Mieter umgelegt werden. 

Bitte geben Sie daher den Verteilerschlüssel an, so dass ich nachvollziehen kann, wie mein Anteil an den Kosten berechnet wird  (unter Abzug meiner Vorauszahlungen).

2.

In der Betriebskosten-Abrechnung sind Gebühren aufgeführt, die nicht auf die Mieter umgelegt werden können.

· Fassadenreinigung, 

· Instandhaltungsrücklagen 

· Versicherung gegen Mietausfälle

· Hausmeisterkosten, obwohl im Mietobjekt kein Hausmeister beschäftigt war
· Kosten für die Hausverwaltung, 

·  Reparatur des Haustürschlosses, 

· usw.

Bitte senden Sie mir eine korrekte, nachvollziehbare Nebenkostenabrechnung zu. 
Sobald ich diese geprüft habe, werde ich den nachzuzahlenden Betrag begleichen bzw. Sie bitten, die Rückzahlung auf mein Konto zu veranlassen. 

Bitte legen Sie die Kopien der Originalrechnungen bei. Die Kosten werde ich Ihnen erstatten.

Mit freundlichen Grüßen
Unterschrift
